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Die Sparkasse Koblenz warnt ihre Kundinnen und Kunden vor 

einer aktuellen Betrugsmasche, bei der Geldausgabeautomaten 

so manipuliert werden, dass scheinbar kein Geld ausgegeben 

wird. Die Sparkasse rät zu erhöhter Aufmerksamkeit und 

Vorsicht.  

Beim sogenannten Cash Trapping bauen die Betrüger eine 
Attrappe vor das Geldausgabefach. Für die Kundinnen und 
Kunden, die Geld abheben möchten, sieht es so aus, als würde die 
Geldausgabe geschlossen bleiben. Betroffene sollten sich in 
diesem Fall nicht vom Automaten entfernen, damit die Betrüger 
keine Chance haben, an das ausgegebene Geld zu kommen. 
Stattdessen sollte man einen Mitarbeiter der Sparkasse 
benachrichtigen, bei einem Automaten im Außenbereich am 
besten telefonisch. Außerhalb der Öffnungszeiten können die 
Kundinnen und Kunden sich auch an die Polizei wenden. 

Weitere Informationen zu der aktuellen Betrugsmasche können 
auch auf der Internetseite der Sparkasse nachgelesen werden: 
https://www.sparkasse.de/pk/ratgeber/finanzplanung/banking-
tipps/cash-trapping.html 

 

Ihre Ansprechpartnerin für weitere Fragen:  

Katharina Renfordt  
Sparkasse Koblenz  
Bahnhofstr. 11, 56068 Koblenz  
Telefon:  0261 393-71811  
E-Mail:  katharina.renfordt@spk-koblenz.de  
Internet:  www.sparkasse-koblenz.de/presse  


